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ZMLUVA O POSKYTOVANI STRAZNEJ SLUZBY C. //

|'

Uzavreta podla zakona NR SR ¢. zakon 473/2005 o prevadzkovani sikromnych bezpe¢nostnych
sluzieb a podobnych ¢innosti v zneni neskorsich zakonov medzi G¢astnikmi:

PREVADZKOVATELOM

Obchodné meno: ROYAL SECURITY., s.r.o.
Sidlo: Zahradnicka 16, 945 01 Komarno
Statutarny organ: konatel', Attila Esek

[CO: 45 892 962

DIC: 2023186341

/Zapis v obch. registr1 v odd., vlozka ¢.:  Okresny register Okresného stidu Nitra
odd. s.r.o., vlozka ¢. 28351/N

Cislo licencie: PS000602 vydana Krajskym riaditel'stvom
PZ v Nitre dia 13.01.2011
Penazny ustav a cCislo Gctu: Slovenska. Sporitel'na: 0213229722/0900
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I. Predmet zmluvy

|. Prevadzkovatel straznej sluzby (dalej len prevadzkovatel) je v zmysle vydanej licencie
opravneny k prevadzkovaniu zabezpecovacieho a poplachového systému slaziaceho na ochranu
a na hlasenie naruenia chraneného objektu, chraneného miesta alebo osoby a na
vyhodnocovanie na rudenia chraneného objektu, miesta alebo osoby.

I

Predmetom tejto zmluvy je spracovanie poplachového signalu z objektu chraneného elektrickou
zabezpecovacou signalizaciou (d'ale] ako EZS) objednavatel'a a vysielanie zasahovej hliadky
prevadzkovatela, ktora vykona okamzité preverenie signialu a v pripade zistenia podozrenia z
trestne) ¢innosti vykona opatrenia na obmedzenie osobnej slobody. zamedzenie vstupu
nepovolanych osob do chraneného objektu a vec neodkladne oznami mieste prislusnému atvaru
policie.
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I1. Objekt chraneny EZS a miesto urcenia
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I11. Cas trvania zmluvy a sposob zruSenia zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu:
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Tato zmluvu mozno zruSitft vzdjomnou dohodou ucastnikov, alebo vypovedou danou
ktorymkol'vek ucastnikom v pisomnej forme v jednomesaénej vypovednej lehote. Vypovedna
lehota zacina plynut’ diiom dorucenia vypovede druhému ucastnikovi, pricom prevadzkovatel je
povinny objednavatel’a upozomit’ doru¢enou pisomnou zasielkou na deri a presny ¢as odpojenia
z tstredne zabezpedovacej signalizacie (d'alej ako UZS).

Pre pripad odstipenia od tejto zmluvy si u¢astnici dohodli nasledovné dovody:

e objednavatel je od zmluvy opravneny odstipitt okamzite ak prevadzkovatel' poruduje
dohodnuté podmienky predmetu tejto zmluvy,

e dovodom pre odstipenie od zmluvy prevadzkovatelom je skuto¢nost’, Ze objednavatel je v
omeskani s platenim uhrad za poskytovanie straZzne) sluzby, a to viac ako 30 dni po splatnosti
danového dokladu — faktary.

A) v pripade odstupenia od tejto zmluvy ktorymkol'vek ucastnikom je prevadzkovatel povinny
objednavatel'a upozornit’ doporu¢enou pisomnou zasielkou na der a presny ¢as odpojenia z pultu
centralnej ochrany.

IV. Cena a sposob uhrady

Cena za Apfskvmvﬂme straznej sluzby je urCenda dohodou ucastnikov tejto zmluvy vo vyske
? F

Dohotnuta cena je splatnd na zaklade riadne vystaveného a doru¢eného danového dokladu —
faktury v 14-dnovej lehote splatnosti.

Objednavatel’ je povinny v pripade omaskania s platenim faktir po lehote splatnosti zaplatit’
prevadzkovatel'ovi urok z omesSkania vo vyske 0,08% denne z fakturovanej sumy za kazdy den
omeskania.

V  pripade ukon¢enia zmluvy niektorym 2z dohodnutych spésobov v tejto zmluve,
prevadzkovatel'ovi prislucha cena — odmena za poskytovanie straZznej sluzby len za ¢as do
skonCenia zmluvného vztahu. V pripade, ak bola dohodnuta cena zaplatena vopred,
prevadzkovatel’ vrati objednavatel'ovi alikvotnu ¢ast’.
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Poskytovanie bezpecnostnej sluzby prevadzkovatelom podl'a opravneny. vztahujicich sa na
objekt, majetok a zamestnancov objednéavatel'a pocas kulturneho podujatia, alebo zhromazdenia,
slavnosti, pri fyzickom pritomnosti zamestnancov nasej spolo¢nosti je bezplatné.

V. Prava a povinnosti prevadzkovatel’a

Prevadzkovatel' sa zavizuje prevadzkovat’ ustrediiu zabezpeCovacej signalizicie nepretrZite 24
hodin denne.

V pripade poplachového signalu z chraneného objektu tento spracuje a do 3 minit vysle
zasahovu hhiadku, ktora vykond okamzité preverenie signilu a opatrenia v zmysle zdkona o
prevadzkovani sikromnych bezpecnostnych sluzieb a podobnych ¢innosti v zneni neskorsich
zakonov.

Prevadzkovatel’ vykona skuSobni prevadzku systému zabezpeeného objektu v lehote do 14 dni.

Prevadzkovatel zabezpeCi poulenie objedndvatela o obsluhe vysielacieho zariadenie
pripojencho na UZS a o sposobe komunikacie s obsluhou operaéného strediska prevadzkovatela.

Prevadzkovatel' sa zavizuje poskytnut’ na Ziadost' objednavatel'a informécie o Case prijatia
signalu o naruSeni objektu, ako aj o ¢ase vyslania zasahovej hliadky pri naruSeni objektu, ¢ase
vykonania zasahu, skutkovom stave zistenom pri zasahu, pripade o zadrZanych péachatel'och
v straZenom objekte, ako aj vonkajSich Skodach spésobenych na objekte.

Prevadzkovatel zodpoveda vylu¢ne za prenos, spracovanie poplachového signalu a za vyslanie
zasahovej hliadky, ktora vykona preverenie signalu na chranenom objekte.

Prevadzkovatel sa zavizuje v pripade nepritomnosti objednavatela, ako 1 v pripade ked’
objednavatel nepoveril d'alSiu osobu v predmetnej veci a v pripade ak nestane neruSenie
chraneného objektu, prevadzkovatel’ zabezpeci straZzenie objektu az do prichodu objednavatel’a,
resp. nim poverene) zodpovednej osoby.

V pripade zistenia naruSenia objektu je prevadzkovatel' povinny okamzZite informovat policiu,
a do prichodu policie do zabezpeceného objektu nevstupuje.

Prevadzkovatel’ je povinny zachovavat mliCanlivost’ o skuto¢nostiach, ktoré sa o chranenom
objekte, alebo v stvislosti s vykondvanim ochrany v zmysle tejto zmluvy dozvedel a zavizuje sa
pripadné informacie ziskané pri zabezpefovani straznej sluzby v zmysle tejto zmluvy, nezneuZit
v prospech seba, resp. ich poskytnutim tretim osobam.

VI. Prava a povinnosti objednavatel’a

Objednéavatel’ je povinny poskytnat’ uplné informacie o skutoénostiach vztahujucich sa na
chraneny objekt. Za uvedenym ucelom priebeZzne informuje prevadzkovatela o zmenach
tykajicich sa ochrany objektu a o zmenach 0s6b poverenych obsluhu EZS.

Objednavatel' zabezpeli obsluhu a ddrzbu EZS v chranenom objekte tak, aby vyhovoval
technickym podmienkam zabezpeCovace) signalizacie a platnym normam a aby sa nevyhlasovali
faloSné poplachy o naruseni objektu. Za uvedenym ucelom zabezpeéi miestnost’ resp. stanovi
rezim, v Ktorej je umiestnené vysielacie zariadenie tak, aby nepovolana osoba neposkodila
vysielacie zariadenie, ¢im by ho znefunkénila.



3. Objednavatel’ je povinny zabezpeCovat’ prostrednictvom dodavatel'skej firmy EZS pravidelné
rocn¢ revizie EZS a servis v zmysle platnych noriem. V pripade zistenia poruchy alebo
nefunkénosti EZS je povinny objednavatel’ upozornit’ prevadzkovatel'a, a to ihned’ po tom, ako
sa o poruche dozvedel. Poruchu je povinny objednavatel’ odstranit’ neodkladne na vlastné
naklady a po odstraneni uvedenu skuto¢nost’ ithned’ nahlasit’ prevadzkovatel'ovi, aby sa mohla
vykonat skuska systému. -

4. Po vyrozumeni prevadzkovate[om o naruSeni objektu je objednavatel’ povinny sa neodkladne
dostavit k chranenému objektu na miesto naruSenia osobne, alebo prostrednictvom
splnomocnenej osoby, poverenej na uvedeny ukon. V pripade nepritomnosti objednévaterla,
tento uvedie prevadzkovatel'ovi meno a idaje o dostupnosti osoby, ktort poveril na zastupovanie
v predmetnej veci.

5. Pri kazdom osobnom alebo telefonickom kontakte s operaénym strediskom prevadzkovatel'a
alebo hliadkou prevadzkovatel'a, tykajuceho sa chraneného objektu sa objednavatel predstavi
menom a ,,HESLOM™ objektu, ktoré¢ bolo chranenému objektu pridelené pre jeho napojeni na
UZS.

6. Objednavatel’ je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o skutoénostiach stuvisiacich s elektronickou
zabezpecovacou ochranou objektu v zmysle tejto zmluvy.

V1I. VSeobecné a zavereéné ustanovenia

1. Pravne vztiahy v tejto zmluve neupravnené sa riadia ustanoveniami zakona NR SR ¢. 473/2005
Z. z. o prevadzkovani sukromnych bezpeénostnych sluzieb a podobnych ¢innosti v zneni
neskorSich zakonov.

2. Tato zmluvu mozno zmenit', a to pisomnymi dodatkami k nej odstuhlasenymi oboma tuc¢astnikmi.

3. Tato zmluva je spisana v troch vyhotoveniach, z ktorych prevadzkovatel obdrzi po dve
vyhotovenia a jedno vyhotovenie obdrzi objednavater.

4. Zmluva bola ucCastnikmi preCitana a na znak suhlasu, slobodne a vaZzne prejavenej véle
vlastnoru¢ne podpisana.
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